RVINFO SiteCare RVINFO Principal | 07/2026

Relatorio mensal de acompanhamento e manutencao

Rel a.té r I O m e n S al Periodo analisado:
07/2026 Gerado em:

do cliente 20/07/2026 as 18:10

Cliente Responséavel E-mail Gerente

VINFO Princinal Rudnev Vieira rudnev@rvinfo.com.br Ane

Resumo executivo do periodo
I D

SAUDE ATUAL BACKUPS SALVOS SNAPSHOTS ALERTAS ABERTOS
Status: em atengéo 0 falhas registradas Coletas no més No fechamento

I Leitura rapida para o cliente

No periodo selecionado, o site da RVINFO Principal permaneceu conectado ao
monitoramento da RVINFO, com saude atual de 13%, backup com pontos de atengéo e
nenhum chamado ficou em aberto. A RVINFO acompanhou a operac¢éo do site, registrou
shapshots de monitoramento, salvou backups com sucesso e tratou os alertas gerados
durante o més. Ao final do periodo, ainda existiam 3 alerta(s) em aberto.

O gue a RVINFO fez no site neste periodo

Entrega Descricéo para o cliente

Acompanhamento continuo Snapshots e métricas acompanharam salude, comunicacéo e backup durante o
meés.

Backups verificados Foram registrados 0 backups salvos com sucesso.

Tratamento de alertas Alertas abertos foram tratados e parte deles resolvida automaticamente.

Conexao e disponibilidade O site permaneceu conectado ao longo do periodo.

Gestao de chamados N&o houve chamados abertos no periodo.
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I Indicadores monitorados
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Saude do site - °
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67%
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67/100 - abaixo do ideal

97%

Acessibilidade

97/100 - 6timo resultado

Lo 96%
Boas praticas ’

96/100 - excelente resultado

0,
SEO 92%

92/100 - indicador maximo

I Detalhes do site monitorado

Site RVINFO Princinal
URL httn://nainelrvinfo.local
Ambiente Desenvolvimento
Conexao Conectado

Ultima comunicacdo 46 minutos atras
Backun Atencédo

Chamados abertos 3

Chamados no més 0

Alertas abertos no fechamento 3

I Performance e qualidade técnica

Indicador Resultado Leitura pratica
PageSpeed 67/100 Bom resultado, com espaco para otimizacao.
Acessibilidade 97/100 Otimo nivel para navegacéo e experiéncia.
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Indicador Resultado Leitura pratica

Boas praticas 96/100 Configuragéo técnica bem avaliada.

SEO 92/100 Indicador méaximo no teste realizado.

FCP 2,10s Primeiro contelido aparece em tempo adequado.
LCP 3,60s Principal contetido carrega em bom tempo.

CLS 0,140 Layout estavel, com baixa movimentacao visual.
TBT 260ms Baixo blogueio de carregamento.

Speed Index 4,70s Ponto de atencao para velocidade percebida.

I Resumo de backup

Verificagdo Resultado

Sites monitorados
Backups OK
Backups atrasados
Falhas de backup

Banco de dados ausente

R P O N O N

Arquivos ausentes

I Pontos de atencéo e proximos cuidados

Area Recomendac&o

Performance Fazer reviséo priorizada de carregamento, imagens e scripts.
Comunicacgéo do site Continuar acompanhando ocorréncias de falta de comunicacéo.

Backup Corrigir os pontos apontados no backup para evitar risco operacional.
Relatério Manter linguagem executiva e traduzir eventos técnicos em agées claras.
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I Clarity / Comportamento dos usuarios

SESSOES ENGAJAMENTO SCROLL FRIC¢aO
Aguardando integragéo. Sem dados conectados. Sem dados conectados. Sem dados conectados.
Indicador Resultado Leitura pratica
Sessbes analisadas - Aguardando dados da API do Clarity.
Engajamento médio - Sem integracdo ativa no momento.
Scroll médio - Sem dados coletados ainda.
Friccéo total - Ainda néo ha sinais de friccdo acumulados.
Dead clicks - Sem dados disponiveis.
Rage clicks - Sem dados disponiveis.
Quickback clicks - Sem dados disponiveis.
Error clicks - Sem dados disponiveis.

I Leitura executiva

A secao do Clarity ja esta preparada no relatério e entrara com dados reais assim que a
coleta diéria for habilitada.
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I Atividades registradas no periodo

Abaixo esta uma viséo consolidada das principais atividades registradas pelo
monitoramento. Os eventos repetidos foram agrupados para facilitar a leitura do cliente.

Atividade Quantidade / status Interpretacao

Snapshots recebidos

Coletas de dados técnicos realizadas pelo agente de

maonitnramentn

Backups salvos Registros de backup acompanhados com sucesso.

Alertas criados Pontos identificados pelo monitoramento para analise da

[=TalRllal=]

Alertas resolvidos Ocorréncia tratada/resolvida durante o periodo.

Site cadastrado/conectado Site ativo dentro do painel RVINFO SiteCare.

O N P W W W

Chamados do més Nenhuma solicitagdo operacional aberta no periodo.

I Linha do tempo resumida

46 minutos atras Snapshot recebido com sucesso Coleta técnica concluida.

46 minutos atras Alerta criado Alerta encaminhado para anélise.

46 minutos atras Alerta de backup criado ou atualizado. Alerta de backup criado ou atualizado.
Conclusao

O periodo foi acompanhado com atencéo e os pontos destacados nos blocos anteriores merecem
seguimento pela equipe. A recomendacéo é revisar os itens de performance, backup e
comunicacao dos sites vinculados ao cliente.
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